Poradnik dla korzystajacych

z ustug adwokackich

The Law Society

Wiekszos¢ z nas potrzebuje skorzysta¢ z pomocy eksperta
prawnego na tym lub innym etapie zycia. Niektére z najbardziej
typowych kwestii wigza sie z kupnem domu, rozwodem lub
testamentem. Mozesz jednak réwniez potrzebowac pomocy
prawne;j jesli zaktadasz wspolny dom z partnerem, otwierasz firme
lub zajmujesz sie sprawami finansowymi osoby starsze;j.

Poniewaz prawo moze by¢ skomplikowane, istotne znaczenie ma
zasiegniecie mozliwie najlepszej porady. Adwokaci sg ekspertami w
dziedzinie przepiséw prawa i wiedza, jak moga one wptyna¢ na
twoja sytuacje. Dlatego po pomoc prawnag, na ktérej mozesz
polegac, zwrdc sie do adwokata.

Liste kancelarii adwokackich w swoim rejonie mozesz tatwo zdoby¢
korzystajac z naszej informacji telefonicznej lub witryny
internetowej. Zadzwon na numer 0870 606 2555 lub zajrzyj na
strone www.lawsociety.org.uk/findasolicitor, pamietaj jednak, ze
musisz sie dobrze zastanowi¢, jaka ustuga jest ci potrzebna. Oto
niektore kwestie, jakie nalezy wzig¢ pod uwage:

Jaka pomoc prawna jest mi potrzebna?

Kancelaria adwokacka moze oferowac szeroki zakres ustug
prawnych, cho¢ coraz czesciej poszczegolni prawnicy specjalizujg
sie tylko w jednej lub dwéch dziedzinach. Jesli kancelaria
adwokacka, z ktérej na ogét korzystasz, nie moze pomoc, chetnie
odedle cie do innej firmy prawniczej. Kancelaria moze réwniez
zasiegnac¢ specjalistycznej porady w twoim imieniu.

Skad mam wiedzie¢, ze adwokat ma odpowiednie kwalifikacje?
Wszyscy adwokaci praktykujacy prywatnie musza mie¢ dyplom
wydany przez Solicitors Regulation Authority (Organ Nadzorczy
Izby Adwokackiej), niezalezne ciato kontrolne (powotane przez Law
Society, Stowarzyszenie Prawnikéw), ktére ustanawia zasady
obowiazujgce wszystkich adwokatéw. Dyplom stanowi gwarancje,
ze adwokat posiada odpowiednie kwalifikacje oraz ubezpieczenie
chroniace klienta w razie niepowodzenia. Jesli chcesz miec¢
pewnos¢ co do kwalifikacji adwokata, popros$ by pokazat ci dyplom
(ktory powinien by¢ wywieszony w jego kancelarii) lub zadzwon do
Solicitors Regulation Authority na numer 0870 606 2555.

Mozesz takze zapyta¢ adwokata, czy jego kancelaria otrzymata
jakies odznaczenia, ktére s3 dowodem na to, ze przestrzega zasad
sztuki adwokackiej. Jesdli kancelaria otrzymata odznaczenie ‘Lexcel;
bedziemy w stanie to potwierdzi¢ (mozesz skontaktowac sie z nami
za posrednictwem poczty elektronicznej lexcel@lawsociety.org.uk
lub zadzwoni¢ na numer 020 7320 5933).

Poszczegdlni adwokaci moga by¢ takze cztonkami‘programow
akredytacji dla wysoko wykwalifikowanych’ (‘quality-assured
accreditation schemes’) podlegajacych Organowi Nadzorczemu
Izby Adwokackiej, ktére obejmuja caty szereg dziedzin prawa. Aby
zostac cztonkiem takiego programu, adwokat musi wykazac sie
znaczna wiedzg specjalistyczng i umiejetnosciami zawodowymi.
Informacje o adwokatach praktykujacych w twoim rejonie, ktérzy sa
cztonkami ktéregos z tych programoéw znajdziesz w naszej witrynie
internetowej www.lawsociety.org.uk pod nagtéwkiem ‘Find a
Solicitor’ (Znajdz Adwokata’). Mozna tam uzyskac¢ wiecej informacji
0 poszczegdlnych programach.

Gdzie miesci sie firma?
Miejsce, w ktérym znajduje sie firma adwokacka to kwestia wygody,

zwiaszcza dla 0séb starszych, chorych lub niepetnosprawnych. Czy
musisz korzystac z firmy, ktéra miesci sie w poblizu? Jedli tak, to

ogranicza to zakres twoich poszukiwan. Niektérzy adwokacji
gotowi sa sami przyjecha¢ do klienta. Jesli wiec masz trudnosci z
poruszaniem, warto o takg mozliwos¢ zapytac.

Czy firma udziela bezptatnej pomocy prawnej?

Jesli masz niskie zarobki lub pobierasz zasitki, mozesz mie¢ prawo
do bezptatnej pomocy prawnej. Jesli chcesz sprawdzi¢, czy
przystuguje ci bezptatna pomoc, skontaktuj sie z najblizszym
biurem porad obywatelskich lub osrodkiem poradnictwa
prawnego. Poniewaz jedni adwokaci udzielajg bezptatnej pomocy
prawnej a inni nie, jesli pomoc taka ci przystuguje, bedziesz musiat
ograniczy¢ zakres poszukiwan do firm, ktére jej udzielaja. Liste
adwokatoéw, ktérzy udzielaja bezptatnej pomocy prawnej znajdziesz
na stronie internetowej Community Legal Service (Lokalnego Biura
Ustug Prawnych): www.clsdirect.org.uk

Administracjg bezptatnej pomocy prawnej zajmuje sie Legal
Services Commission (Komisja ds. Ustug Prawnych), ktéra sprawdza,
czy wszystkie kancelarie adwokackie oferujace te forme pomocy
przestrzegajg wysokiego standardu ustug.

Czy firma oferuje warunkowe optaty?

W niektérych przypadkach dotyczacych miedzy innymi roszczen
osobowych, adwokat moze zgodzic¢ sie na optate warunkowa.
Okresla sie jg zazwyczaj mianem ‘no win, no fee’ (‘nie wygrasz, nie
ptacisz’). Jesli wygrasz sprawe, optaty adwokackie uiszczane sa na
0got przez druga strone. Jesli przegrasz, nie musisz w ogdle ptacic
adwokatowi. Mozesz takze zosta¢ poproszony o wykupienie polisy
ubezpieczeniowej, ktéra pokryje koszty drugiej strony w razie
twojej przegranej. Istniejg rézne rodzaje optat warunkowych,
jednak nie wszystkie kancelarie adwokackie podejmuja sie
prowadzenia spraw na tej zasadzie.

Czy spotkam sie ze zrozumieniem?

Jedli potrzebujesz adwokata do zajecia sie sprawg o charakterze
osobistym, taka jak rozpad zwiazku, bedziesz chciat wybra¢ kogos, z
kim czujesz sie swobodnie. Wiekszo$¢ adwokatéw odniesie sie z
troska i zrozumieniem do twoich probleméw emocjonalnych, ale
moze ci zaleze¢ na tym, zeby adwokat byt osoba tej samej ptci. Nie
powiniene$ mie¢ oporéw przed jasnym wyrazeniem swoich zyczen.

Czy bede mogt sie porozumiec w jezyku ojczystym?

Jesli angielski nie jest twoim pierwszym jezykiem, powiniene$ o
tym wspomnie¢ w trakcie poszukiwania adwokata. Jesli powiesz o
tym odpowiednio wczesnie, firma adwokacka moze zatatwic¢
ttumacza, ktéry bedzie obecny podczas spotkan i rozmow.

Kiedy znajdziesz juz odpowiednia kancelarie adwokacka, musisz
umowic sie na spotkanie. Jesli chcesz przyprowadzic na to
spotkanie inng osobe, poinformuj o tym adwokata. Zapytaj tez, czy
powinienes$ zabrac ze sobga jakies dokumenty, na przyktad dowdd
tozsamosci lub poswiadczenie zarobkéw.

Im lepiej przygotujesz sie do spotkania, tym wieksze odniesiesz z
niego korzysci. Zréb liste gtéwnych kwestii, ktére chciatbys omoéwic
lub pytan, ktére chciatbys postawié. Zbierz wszelkie istotne
dokumenty i uporzadkuj je tak, aby$ mogt fatwo do nich
nawigzywac. Pozwoli to adwokatowi szybciej i fatwiej zorientowac
sie w okolicznosciach twojej sprawy i udzieli¢ ci stosownej porady.
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Dowiedz sie, jak dtugo potrwa spotkanie, aby nie znalez¢ sie w
sytuacji, kiedy konczy sie czas i nie zdazytes poruszy¢ wszystkich
kwestii. Miej przed soba notatki, aby méc odhaczac kazda
poruszong kwestie i nie obawiaj sie stawiac pytan, jesli czegos nie
zrozumiates.
Na koniec popro$ adwokata, by po spotkaniu wystosowat list
podsumowujacy udzielone porady i potwierdzit nastepujace
punkty.

Ze zgodzit sie poprowadzi¢ twoja sprawe.

Podat nazwisko osoby w kancelarii, ktéra bedzie sie na codzien

zajmowac twoja sprawa.

Podat ile czasu potrzebuje kancelaria, by sfinalizowac twojg

sprawe.

Podat szacunkowg ocene kosztéw i okreslit ich gérng granice.

Wymienit, jakich dalszych informacji musisz jeszcze dostarczyc.

Porady prawne, tak jak wszelkie inne dobra, nie s darmowe, ale ich
wartos¢ moze by¢ ogromna. Stawki kancelarii adwokackich sa
zréznicowane i zaleza od ekspertyzy i doswiadczenia
poszczegdlnych adwokatéw oraz stopnia skomplikowania danej
sprawy.

Zanim zdecydujesz sie na wybor kancelarii adwokackiej, mozesz
rozejrzec sie za innymi. Zastandw sie, z jakim adwokatem chciatbys
rozmawiac i wez wyceny od kilku innych. Wielu adwokatéw pobiera
drobne optaty za pierwszg, krétka rozmowe lub robi to bezptatnie.
Zawsze warto o to zapytac.

Cena nie jest wszakze jedynym czynnikiem, ktéry nalezy bra¢ pod
uwage. Przede wszystkim postaraj sie znalez¢ adwokata, z ktérym
czujesz sie swobodnie i ktérego porady wydaja ci sie klarowne.

Ustalona optata czy stawka godzinowa?

Adwokaci nie zawsze pobierajg ustalong optate za dana sprawe.
Cena jest czesto wyliczana wedtug stawki godzinowej, co oznacza,
ze im dtuzej ciggnie sie sprawa, tym wieksze sg koszty. Adwokat
powinien juz na wstepie przedstawic¢ szacunkowga ocene kosztéw,
co zazwyczaj nastepuje podczas pierwszej rozmowy.

Jesli wycena oparta jest na stawce godzinowej, mozesz uméwic sie
co do gornej granicy kosztéw. Jesli zanosi sie na to, ze koszty moga
przekroczy¢ uzgodniona sume, adwokat powiadomi cie o tym
zawczasu, by uzyskac twoja zgode na kontynuowanie sprawy.

Kiedy juz wyznaczyte$ adwokata, jego obowigzkiem jest
konsultowac sie z toba na kazdym wazniejszym etapie, aby
wiedzie¢, jaki bieg chcesz nadac¢ sprawie. Powiniene$ tez
powiadamia¢ adwokata o wszelkich zmianach sytuacji zyciowej,
ktore moga mie¢ wptyw na przebieg sprawy. Dotyczy to réwniez
zmian sytuacji finansowej, ktére moga rzutowac na to, czy nalezy ci
sie bezptatna pomoc prawna.

Niniejszy informator opublikowany zostat w serii poradnikéw
wyjasniajacych podstawowe rodzaje ustug adwokackich. Inne
poradniki z tej serii wymienione zostaty ponizej. Ich kopie mozna
otrzymac od adwokata lub kontaktujac sie telefonicznie z Law
Society, nr tel. 0870 3333 084.

Poradnik dla wtascicieli odnajmujacych lokale

Poradnik dla kupujacych nieruchomosci

Poradnik dla lokatoréw podnajmujacych nieruchomosci
Poradnik dla sporzadzajacych testament

Poradnik dla starajacych sie o rozwéd

Poradnik dotyczacy probleméw pracowniczych
Poradnik dla zaktadajacych biznes

Poradnik dla zgtaszajacych roszczenia osobowe
Poradnik finansowy dla oséb starszych

Poradnik dla zaktadajacych wspolny dom

Poradnik dla starajacych sie o uwierzytelnienie testamentu
Poradnik dla ubiegajacych sie o azyl

Kopie niniejszego informatora dostepne sg
w wersji z duzg czcionka, w alfabecie Braille’a,
na kasecie magnetofonowej lub ptycie
kompaktowej. Jesli chcesz otrzymac jedna
z tych kopii, skontaktuj sie z nami za
posrednictwem poczty elektronicznej

lub telefonicznie pod nr.

Niniejszy informator wydany zostat w réznych
wersjach jezykowych. Aby je otrzymac nalezy
odwiedzi¢ naszg witryne internetowa:

Lexcel
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Opracowujac niniejszy poradnik podjelismy wszelkie starania, by poda¢ maksymalnie $ciste informacje, nalezy jednak pamietac, ze przepisy prawne ulegaja zmianom, co moze mie¢ rézne konsekwencje
dla réznych osob. Niniejszego informatora nie nalezy traktowac jako Zrédta porad w indywidualnych przypadkach i jego autorzy nie ponosza z tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci prawnej.
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