
Taøi lieäu höôùng daãn quí
vò duøng moät luaät sö

Haàu heát chuùng ta caàn söï giuùp ñôõ phaùp lyù tinh thoâng vaøo moät
thôøi gian naøo ñoù trong ñôøi soáng chuùng ta. Moät soá vaán ñeà phoå
thoâng hôn heát laø vieäc mua nhaø, ly dò hay laøm di chuùc. Nhöng
quí vò cuõng coù theå caàn giuùp ñôõ neáu quí vò ñang taïo nhaø vôùi
ngöôøi baïn ñôøi cuûa quí vò, baét ñaàu cô sôû thöông maõi cuûa quí vò
hay saép ñaët vaán ñeà taøi chaùnh cuûa moät ngöôøi cao nieân.

Luaät phaùp coù theå phöùc taïp do ñoù ñieàu quan troïng laø quí vò coù
theå ñöôïc söï chæ daãn toát nhaát. Luaät sö laø nhöõng ngöôøi tinh thoâng
trong vaán ñeà luaät phaùp vaø vieäc ñoù coù theå aûnh höôûng quí vò nhö
theá naøo. Vì theá ñoái vôùi söï chæ daãn phaùp lyù quí vò coù theå tin caäy
vaøo, haõy lieân laïc moät luaät sö.

Choïn moät luaät sö
Tìm moät danh saùch luaät sö trong khu vöïc quí vò thì deã daøng
baèng caùch duøng ñöôøng daây giuùp ñôõ hoaëc website cuûa chuùng
toâi. Goïi soá 0870 606 2555 hoaëc vieáng
www.lawsociety.org.uk/findasolicitor ñeå baét ñaàu vieäc tìm kieám
cuûa quí vò, nhöng suy nghó kyõ veà loaïi dòch vuï gì quí vò caàn. Ñaây
chæ laø moät soá vaán ñeà quí vò neân xeùt ñeán:

Loaïi giuùp ñôõ phaùp lyù naøo toâi caàn?

Moät hoäi luaät sö coù theå cung caáp dòch vuï trong ñuû loaïi chuû ñeà
phaùp lyù roäng lôùn, maëc duø caøng ngaøy caøng nhieàu caù nhaân luaät
sö chuyeân moân hoùa trong chæ moät hoaëc hai chuû ñeà. Neáu hoäi luaät
sö thöôøng leä cuûa quí vò khoâng theå giuùp quí vò vôùi taát caû nhu caàu
cuûa quí vò, hoï seõ vui veû chuyeån quí vò ñeán moät luaät sö khaùc.
Hoaëc laø, neáu quí vò thích, hoï coù theå coù ñöôïc söï chæ daãn cuûa moät
ngöôøi chuyeân nghieäp nhaân danh quí vò.

Laøm theá naøo toâi coù theå chaéc laø hoï ñuû ñieàu kieän ñeå giuùp toâi?

Taát caû luaät sö thöïc haønh tö phaûi coù moät chöùng chæ thöïc haønh do
Cô quan Quy ñònh Luaät sö caáp, moät boä phaän quy ñònh ñoäc laäp
(do Luaät sö Ñoaøn thieát laäp), ñöa ra caùc qui leä maø taát caû luaät sö
phaûi laøm theo. Ñieàu naøy baûo ñaûm luaät sö ñoù ñuû ñieàu kieän thöïc
haønh vaø coù baûo hieåm ñeå baûo veä quí vò neáu coù vieäc gì ñi sai.
Neáu quí vò muoán bieát chaéc chaén, haõy yeâu caàu ñöôïc xem chöùng
chæ ñoù (neân ñöôïc chöng baøy trong vaên phoøng luaät sö quí vò)
hoaëc ñieän thoaïi Cô quan Quy ñònh Luaät sö soá 0870 606 2555
ñeå kieåm xeùt.

Quí vò cuõng coù theå hoûi luaät sö quí vò lieäu laø hoäi ñoù ñaõ coù nhaän baát
cöù giaûi thöôûng naøo veà chaát löôïng ñeå chöùng minh laø hoï coù caùc
tieâu chuaån thöïc haønh toát. Neáu hoäi ñoù ñaõ nhaän giaûi thöôûng chaát
löôïng ‘Lexcel’ cuûa chuùng toâi, chuùng toâi seõ coù theå xaùc nhaän vieäc
naøy (quí vò coù theå e-mail chuùng toâi ôû lexcel@ lawsociety.org.uk
hay ñieän thoaïi soá 020 7320 5933.

Caùc caù nhaân luaät sö cuõng coù theå laø thaønh vieân cuûa keá hoaïch
chöùng nhaän baûo ñaûm do Cô quan Quy ñònh Luaät sö ñieàu haønh
lo veà moät soá caùc chuû ñeà phaùp lyù. Ñeå gia nhaäp caùc keá hoaïch
naøy, caùc luaät sö phaûi chöùng toû hoï coù kieán thöùc chuyeân moân
ñaùng keå vaø kyõ naêng tinh thoâng. Quí vò coù theå tìm thaáy chi tieát
caùc luaät sö trong khu quí vò maø laø thaønh vieân cuûa moät trong caùc
keá hoaïch naøy baèng caùch vieáng khu ‘Find a Solicitor’ (Tìm moät
Luaät sö) cuûa website chuùng toâi, www.lawsociety.org.uk. Quí vò
coù theå ñöôïc nhieàu chi tieát hôn cuûa caùc keá hoaïch ñaëc bieät naøo
ñoù töø website naøy.

Hoäi ñoù ñaët vaên phoøng ôû ñaâu?

Nôi moät hoäi ñaët vaên phoøng hieån nhieân laø moät vaán ñeà thuaän tieän,
ñaëc bieät cho nhöõng ngöôøi cao nieân, oám ñau hoaëc taøn taät. Quí vò

coù caàn söû duïng moät hoäi gaàn nôi quí vò ôû khoâng? Neáu coù, ñieàu
naøy seõ thu heïp vieäc tìm kieám cuûa quí vò. Moät soá luaät sö vui veû
ñeán nhaø quí vò, cho neân neáu quí vò thaáy vieäc ñi laïi khoù khaên,
ñieàu ñaùng laøm laø yeâu caàu vieäc naøy.

Hoï coù laøm vieäc giuùp ñôõ phaùp lyù khoâng?

Neáu quí vò coù söï thu nhaäp thaáp hoaëc nhaän trôï caáp, quí vò coù theå
ñuû tö caùch ñöôïc giuùp ñôõ veà phaùp lyù (legal aid). Quí vò coù theå tìm
bieát vieäc naøy baèng caùch lieân laïc phoøng coá vaán coâng daân hoaëc
trung taâm luaät phaùp gaàn quí vò nhaát. Vì moät soá hoäi luaät sö laøm
vieäc giuùp ñôõ phaùp lyù vaø moät soá khoâng laøm, neáu quí vò ñuû tö
caùch ñöôïc taøi trôï cho vieäc naøy, quí vò seõ caàn thu heïp vieäc tìm
kieám caùc hoäi laøm vieäc naøy. Quí vò coù theå tìm caùc luaät sö laøm
vieäc giuùp ñôõ phaùp lyù treân website Community Legal Service
(Dòch vuï Phaùp lyù Coäng ñoàng) ôû www.clsdirect.org.uk

Giuùp ñôõ phaùp lyù do UÛy ban Dòch vuï Phaùp lyù ñieàu haønh, hoï baûo
ñaûm laø taát caû caùc hoäi luaät sö cung caáp vieäc giuùp ñôõ phaùp lyù ñaït
ñeán caùc tieâu chuaån coù chaát löôïng cao.

Hoï coù laøm vieäc treân moät caên baûn ñieàu kieän leä phí khoâng?

Ñoái vôùi moät vaøi loaïi vuï kieän, keå caû thöông tích caù nhaân, luaät sö
quí vò coù theå saün saøng laøm vieäc treân moät caên baûn ñieàu kieän leä
phí. Vieäc naøy thoâng thöôøng ñöôïc bieát hôn laø moät söï saép xeáp
‘khoâng thaéng, khoâng leä phí’. Neáu quí vò thaéng vuï kieän, leä phí
cuûa luaät sö quí vò thöôøng seõ do beân phía kia traû. Neáu quí vò
thua, quí vò khoâng phaûi traû leä phí cho luaät sö quí vò. Quí vò coù theå
ñöôïc yeâu caàu ñoùng moät hôïp ñoàng baûo hieåm ñeå traû phí toån cho
phía beân kia neáu quí vò thua. Coù nhieàu loaïi saép xeáp ñieàu kieän leä
phí khaùc nhau, nhöng khoâng phaûi laø taát caû hoäi luaät sö nhaän caùc
vuï treân caên baûn naøy.

Hoï seõ coù thoâng caûm khoâng?

Neáu quí vò caàn gaëp moät luaät sö veà moät vaán ñeà rieâng, chaúng haïn
nhö moät moái lieân heä ñoå vôõ, quí vò seõ muoán choïn moät ngöôøi naøo
laøm quí vò caûm thaáy thoaûi maùi. Haàu heát caùc luaät sö seõ thoâng
caûm vaø hieåu bieát neáu quí vò bò phieàn muoän, nhöng quí vò coù theå
thích giao dòch vôùi moät ngöôøi naøo cuøng phaùi vôùi quí vò. Ñöøng sôï
noùi ñoù laø ñieàu quí vò muoán.

Hoï coù seõ noùi ngoân ngöõ cuûa toâi khoâng?

Neáu tieáng Anh khoâng laø ngoân ngöõ thöù nhaát cuûa quí vò, quí vò
neân noùi ñeán ñieàu naøy khi quí vò coá gaéng tìm moät luaät sö. Neáu
quí vò cho hoï bieát ñuùng luùc, moät hoäi coù theå saép xeáp moät thoâng
dòch vieân hieän dieän taïi caùc buoåi hoïp cuûa quí vò.

Laøm moät buoåi heïn
Moät khi quí vò tìm ñöôïc moät hoäi thích hôïp, quí vò caàn laøm moät
buoåi heïn. Cho hoï bieát neáu quí vò caàn mang theo moät ngöôøi naøo
ñeán buoåi hoïp vôùi quí vò. Haõy hoûi neáu quí vò caàn mang theo baát
cöù giaáy tôø naøo vôùi quí vò, nhö laø baèng chöùng lyù lòch hoaëc söï
thu nhaäp.

Chuaån bò
Quí vò caøng chuaån bò nhieàu tröôùc buoåi hoïp, thì quí vò caøng seõ
ñöôïc nhieàu keát quaû. Laøm moät danh saùch caùc ñieåm chính quí vò
muoán ñöa ra hoaëc caùc caâu hoûi quí vò muoán hoûi. Thu baát cöù giaáy
tôø naøo coù lieân heä laïi vôùi nhau vaø saép xeáp vaøo moät soá loaïi thöù töï
maø do ñoù quí vò coù theå xem laïi nhanh choùng. Vieäc naøy seõ laøm
nhanh hôn vaø deã daøng hôn cho luaät sö quí vò ñeå hieåu bieát tình
traïng cuûa quí vò vaø cho quí vò söï chæ daãn thích ñaùng.



Taïi buoåi hoïp
Kieåm xem buoåi hoïp ñoù seõ maát bao laâu ñeå quí vò khoâng thaáy laø
thình lình ‘heát giôø’ tröôùc khi quí vò ñöa ra taát caû caùc ñieåm cuûa
quí vò. Coù caùc ghi chuù cuûa quí vò tröôùc maët quí vò, ñaùnh daáu
töøng ñieåm khi ñaõ ñöôïc noùi ñeán, vaø ñöøng sôï hoûi neáu coù baát cöù
ñieàu gì ñöôïc noùi maø quí vò khoâng hieåu.

Sau cuøng, yeâu caàu luaät sö quí vò göûi quí vò moät laù thö sau buoåi
hoïp ñeå toùm taét söï chæ daãn quí vò ñaõ ñöôïc cho, vaø xaùc nhaän caùc
chi tieát sau ñaây.

• Laø oâng hoaëc baø aáy nhaän laøm vieäc ñoù.

• Teân cuûa ngöôøi trong hoäi seõ xöû lyù vuï cuûa quí vò haøng ngaøy.

• Soá thôøi gian hoäi ñoù seõ caàn giaûi quyeát xong vuï cuûa quí vò.

• Moät phoûng ñoaùn phí toån vaø baát cöù möùc tieâu duøng naøo ñöôïc
thoûa thuaän.

• Quí vò caàn cung caáp baát cöù tin töùc naøo theâm.

Phí toån cuûa luaät sö
Chæ daãn phaùp lyù, gioáng nhö baát cöù moùn ñoà gì khaùc quí vò mua,
toán tieàn, nhöng giaù trò cuûa noù coù theå thaät to lôùn. Phí toån thay ñoåi
khaùc nhau giöõa caùc luaät sö, vaø seõ tuøy thuoäc vaøo söï tinh thoâng
vaø kinh nghieäm cuûa caù nhaân luaät sö ñoù luoân caû veà coâng vieäc ñoù
phöùc taïp nhö theá naøo.

Tröôùc khi quyeát ñònh duøng moät hoäi naøo, quí vò coù theå muoán ‘tìm
kieám chung quanh’. Quyeát ñònh loaïi luaät sö naøo quí vò muoán noùi
chuyeän vaø laáy giaù tính töø moät vaøi nôi. Nhieàu luaät sö tính raát ít
hoaëc khoâng tính gì caû cho buoåi phoûng vaán ngaén ñaàu tieân. Ñieàu
ñoù ñaùng neân hoûi.

Tuy nhieân, giaù caû khoâng phaûi chæ laø vieäc quí vò phaûi xeùt ñeán.
Quan troïng hôn heát, coá gaéng tìm moät luaät sö quí vò thaáy thoaûi
maùi vôùi vaø söï chæ daãn quí vò caûm thaáy quí vò hieåu ñöôïc.

Giaù coá ñònh hoaëc töøng giôø?

Caùc luaät sö khoâng luoân luoân tính moät leä phí coá ñònh cho moät
vieäc laøm naøo ñoù. Hoùa ñôn thöôøng seõ tính toaùn treân caên baûn
töøng giôø, do ñoù vieäc laøm caøng laâu, caøng toán nhieàu tieàn. Moät luaät
sö phaûi cho quí vò moät phí toån phoûng ñoaùn vaøo luùc baét ñaàu,
thöôøng vaøo buoåi phoûng vaán ñaàu tieân.

Neáu moät giaù tính töøng giôø ñöôïc cho, quí vò coù theå muoán ñoàng yù
moät möùc tieâu duøng coá ñònh. Neáu phí toån thaáy coù theå hôn quaù
möùc haïn ñònh naøy, luaät sö quí vò seõ lieân laïc baùo tröôùc cho quí vò
bieát vaø coù ñöôïc söï ñoàng yù cuûa quí vò ñeå tieáp tuïc.

Lieân laïc
Moät khi quí vò boå nhieäm moät luaät sö, hoï phaûi tham khaûo yù kieán
quí vò ôû moãi giai ñoaïn quan troïng, ñeå kieåm xem quí vò muoán tieán
haønh nhö theá naøo. Töông töï nhö theá, quí vò caàn cho luaät sö quí
vò bieát veà baát cöù thay ñoåi naøo veà tình traïng caù nhaân cuûa quí vò
maø coù theå aûnh höôûng ñeán vuï ñoù. Vieäc naøy bao goàm baát cöù thay
ñoåi naøo trong tình traïng taøi chaùnh cuûa quí vò maø coù theå thay ñoåi
söï ñuû tö caùch ñöôïc giuùp ñôõ phaùp lyù cuûa quí vò.

Theâm tin töùc
Ñaây laø moät trong moät loaït tôø taøi lieäu do Luaät sö Ñoaøn phaùt haønh.
Caùc tôø taøi lieäu khaùc trong loaït naøy ñöôïc lieät keâ döôùi ñaây. Quí vò
coù theå laáy taøi lieäu ñoù töø luaät sö quí vò hoaëc baèng caùch ñieän thoaïi
Luaät sö Ñoaøn (Law Society) soá 0870 3333 084.

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò cho thueâ nhaø quí vò

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò mua nhaø

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò thueâ nhaøø

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò laøm di chuùc

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò ly dò

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò veà vaán ñeà ôû sôû laøm

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò laäp cô sôû thöông maõi

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò laøm ñôn xin vì thöông tích caù nhaân

• Taøi lieäu höôùng daãn vaán ñeà taøi chaùnh cho ngöôøi cao nieân

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò taïo nhaø vôùi ngöôøi baïn ñôøi cuûa quí vò

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò chöùng thöïc di chuùc

• Taøi lieäu höôùng daãn quí vò noäp xin tî naïn

Quí vò coù theå coù taøi lieäu naøy baèng chöõ
in lôùn, chöõ Braille, baêng caùt-xeùt vaø CD.

Neáu quí vò caàn moät trong caùc aán baûn naøy,
xin lieân laïc chuùng toâi baèng e-mail ôû

accessibility@lawsociety.org.uk
hay ñieän thoaïi 0870 606 2555.

Quí vò cuõng coù theå coù taøi lieäu naøy baèng
caùc ngoân ngöõ khaùc nhau. Quí vò coù theå coù
caùc taøi lieäu naøy baèng caùch vieáng website
cuûa chuùng toâi, www.lawsociety.org.uk.

Look for Lexcel - the mark of excellence

The Law Society 113 Chancery Lane London WC2A 1PL Ñieän thoaïi: 020 7242 1222 www.lawsociety.org.uk
Trong khi chuùng toâi coá gaéng heát söùc ñeå cung caáp tin töùc chính xaùc, luaät phaùp luoân luoân thay ñoåi vaø aûnh höôûng ñeán moãi ngöôøi moät caùch khaùc nhau.

Tôø taøi lieäu naøy khoâng thay theá cho söï chæ daãn cuï theå veà rieâng caù nhaân quí vò vaø chuùng toâi seõ khoâng chòu traùch nhieäm veà quí vò neáu quí vò döïa vaøo tôø taøi lieäu naøy.
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